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Redegorelse for inspektion i Aiia A/S

Finanstilsynet var den 5. december 2022 pa inspektion i Aiia A/S. Inspektio-
nen var en undersggelse af betalingstjenesteomradet. Inspektionen omfat-
tede ledelse og indretning af virksomheden, IT-sikkerhed og dataindsamling
og samtykke.

Aiia A/S er en dansk virksomhed med tilladelse som udbyder af kontooplys-
ningstjenester og betalingsinitieringstjenester efter lov om betalinger. Virk-
somheden udbyder en app, hvor brugeren kan fa udarbejdet et gkonomisk
overblik over deres forbrugsvaner pa baggrund af betalingsdata indhentet fra
brugerens pengeinstitut(ter). Aiia A/S udbyder derudover en Open Banking
infrastrukturplatform med det formal at ege tilgeengeligheden af og kontrol
med betalingsdata for virksomhedens kunder og slutbrugere.

Virksomheden henter oplysninger som dato, belgb og beskrivelse af en
transaktion fra deres kunders bankkonti. Oplysningerne kan, efter aftale med
brugeren, deles med gvrige parter, som leverer services til brugeren i form af
budgettering, ekonomisk overblik eller andre relevante ydelser.

Den primzere risiko for en udbyder af kontooplysningstjenester er datasikker-
hed, idet virksomheden tilgar oplysninger fra betalingskonti og dertilhgrende
betalingstransaktioner. Forretningsmodellen medfgrer risici for kundernes
data, da virksomheden skal sikre, at data, der indhentes, ikke bliver brugt til
andre formal end at levere kontooplysningstjenesten, og at det kun er data,
som kunden har samtykket til at give, der bliver behandlet.

En vaesentlig del af Aiia A/S’ aktiviteter er ikke omfattet af lov om betalinger
og dermed heller ikke inspektionen.

Pa baggrund af inspektionen er der et enkelt omrade, der giver anledning til
en tilsynsmaessig reaktion.

Virksomheden har faet et pabud om at sikre, at personer, der hverken er an-
sat i virksomheden eller sidder i virksomhedens bestyrelse, ikke kan yde vae-
sentlig indflydelse pa virksomhedens beslutninger, herunder beslutning om,
hvilke oplysninger, der bliver forelagt for virksomhedens bestyrelse.
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